REGULAMIN ZWROTU TOWAROW ORAZ PALET W SKLEPIE BRUKART

Zgodnie z obowiqzujgcym prawem, jako sprzedawca nie mamy obowiqzku
przyjmowania zwrotow zakupionych u nas produktéw, jednak kierujgc sie
najwyiszymi standardami obstugi oraz Panstwa dobrem umozliwiamy zwroty
towarow na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

Bardzo prosimy o przemyslane zakupy i konsultacje rodzaju oraz ilosci materiatéow z
Wykonawcami prac budowlanych lub Inwestorami. Zawsze stuzymy pomocq w
oszacowaniu zapotrzebowania na rozine produkty, ale nie bierzemy
odpowiedzialnosci za wyliczenia w kalkulacjach ofertowych.

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Regulamin okres$la warunki zwrotéw towaréw nabytych w sklepie znajdujacym sie
przy ul. Obwodowej 3, Jaczéw, 67-200 Gtogéw prowadzonym przez BRUKART Sp. z
0.0. z siedzibg w Gtogowie (67-200) przy ul. Mickiewicza 63, KRS: 0000798853,
REGON: 384107950, NIP: 6932185768, zwanym w dalszej czesci Regulaminu
»,BRUKART".

2. Regulamin dostepny jest:
a. w siedzibie BRUKART przy ul. Obwodowej 3, Jaczéw, 67-210 Gtogéw.
b. na brukart.glogow.pl

§2

Zasady opisane w Regulaminie nie ograniczajg w zadnym stopniu uprawnien
Konsumenta z tytulu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej/ roszczen zwiazanych z
niezgodno$cia towaru z umowa, przystugujacych na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa, lub z tytutu gwarancji - w przypadku towaréw
objetych gwarancjg jakosci.

§3

Sklep BRUKART zastrzega, ze moze odmoéwic przyjecia zwrotu towaréw oraz palet bez
podania konkretnej przyczyny.

ZASADY ZWROTU TOWAROW (Z WYLACZENIEM PALET)
§4

1. Kazdy kupujacy ma prawo do zwrotu towaru (z wytaczeniem palet) w terminie 30
dni od daty sprzedazy.

2. Zwrotu towaru mozna dokona¢ w siedzibie sklepu BRUKART przy ul. Obwodowej 3,
Jaczow, 67-210 Gtogow.

3. Zwrot towaru nastepuje jedynie na podstawie oryginalnego paragonu lub faktury
potwierdzajgcej zakup towaru w sklepie BRUKART. Kupujacy powinien posiadaé
oryginat paragonu lub faktury w momencie zgtaszania checi zwrotu towaru. Brak

ww. dokumentéw skutkowa¢é bedzie niemoznoscia dokonania zwrotu towaru.
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4. Zwracany towar nie moze nosi¢ $ladéow uzytkowania, zadnych uszkodzen ani
zabrudzen. W przypadku kostki brukowej - towar musi znajdowal sie w
oryginalnym, nierozpoczetym (pelnym) opakowaniu utozonym na palecie przez
producenta. Kostka utozona samodzielnie przez kupujacego na palecie nie podlega
Zwrotowi.

5. Zwracany towar powinien znajdowac sie w biezacej ofercie sklepu BRUKART i by¢
dostepny na stanach magazynowych sklepu, co jest weryfikowane przez pracownika
sklepu w trakcie zgtaszania przez kupujacego checi zwrotu towaru.

6. Zwrotom nie podlegaja towary oferowane na specjalne zamowienie kupujacego,
towary sprzedawane na metry - jesli wymagaty przyciecia podczas sprzedazy, a takze
towary wycofane z oferty sklepu.

§5

1. Kupujacy moze zwrdci¢ towar wlasnym transportem do siedziby sklepu BRUKART
bez dodatkowych optat.

2. Kupujacy moze skorzysta¢ z transportu zwracanego towaru oferowanego przez
sklep BRUKART. Koszt transportu jest kalkulowany indywidualnie i moze by¢
wyzszy niz koszt dostawy do tej samej lokalizacji.

ZASADY ZWROTU PALET

Palety na ktorych sprzedawane sq materialy budowlane dzielq sie na palety
jednorazowego oraz wielorazowego uzytku, bedgce zaréwno zwrotnymi jak i
bezzwrotnymi. Optaty pobierane za palety sq najczesciej zwracane w catosci lub czesci, ale
istniejq takze przypadki, gdzie nie zwraca sie Zadnych kosztéw. Ma to na celu zapewnienie
wysokiej jakosci oraz trwatosci palet, co bezposrednio wplywa na mniejsze ryzyko
uszkodzen towardéw podczas transportu jak i roztadunku.

§6

1. Kazdy kupujacy ma prawo do zwrotu lub wymiany palet w terminie 60 dni od daty
sprzedazy.

2. Zwrotu palet mozna dokona¢ w siedzibie sklepu BRUKART przy ul. Obwodowej 3,
Jaczoéw, 67-210 Gtogow.

3. Zwrot palet nastepuje jedynie na podstawie oryginalnego paragonu lub faktury
potwierdzajacej zakup towaru w sklepie BRUKART. Kupujacy powinien posiadac
oryginat paragonu lub faktury w momencie zgtaszania checi zwrotu towaru. Brak

ww. dokumentéow skutkowac¢ bedzie niemoznoscia dokonania zwrotu palet.

4. Zwrotowi podlegaja jedynie palety wielorazowego uzytku widniejgce jako osobna
pozycja na dokumencie zakupu. Palety jednorazowe nie podlegajg zwrotom i nie sg

wyszczegolnione na dokumencie zakupu.

5. Zwrotowi podlegaja ww. palety, ktore sa nieuszkodzone i zostaty zakupione w
sklepie BRUKART.
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6. Za palety nieuszkodzone wielorazowego uzytku spetniajace powyzsze zasady
zwrocone zostanie kupujacemu 100% wartoSci.

§7

1. Kupujacy moze zwr6ci¢ palety wtasnym transportem do siedziby sklepu BRUKART
bez dodatkowych optat.

2. Kupujacy moze skorzystac¢ z transportu zwracanych palet oferowanego przez sklep
BRUKART. Koszt transportu jest kalkulowany indywidualnie i moze by¢ wyZszy niz
koszt dostawy do tej samej lokalizacji.




